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‘ Min baggrund i forhold til Tyskland

* Har boet, arbejdet og studeret 3 halve ar i 90’erne
* Har siden undervist pa hgjere |lzereanstalter i 00’erne

* Har opbygget distributionsnetvaerk i Tyskland og generelt arbejdet med
teknisk eksportsalg og optimering af processer globalt frem til 2019

e Har haft personaleansvar pa tveers af lande og industrier fra 2007 til 2019,
hvilket gav mig adgang til nye ledelseslag og indflydelse

Fra 2019 arbejdet primaert for EU dansk-tysk innovationsprojekt
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Hvad er muligheden for eget set-up?

Det tager ca. 2 uger at etablere et GmbH og koster 800 Euro

Momsen er pr. 1.7.2020 max 16% f.eks. fedevarer er 5%

Man kan ogsa abne et kontor (juridisk under HQ). Det koster
300 Euro

En god start er at starte med distributgr (eget lager) eller agent
(uden lager). En mindre stand pa fagmesse er et oplagt sted at fa
kontakt med potentielle “sxlgere” og "kpbere”

Husk at spgrge potentielle kgbere, hvor de normalt ville kgbe
din type produkt henne. Maske du kan udplukke en handfuld
potentielle "szelgere” til "jobsamtaler”
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CASE: Opbygning af pro audio salgskanal
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5 Bullet Points

* VVeer present og klar
» Afklar positionering

”Keine Experimente”

* Involver brugerne
* Brug referencerne

e \/is kundefordele

7100 sekunder til farste kundefordel”
(Werner Koop, april 2021)
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Beobachten!

Top 3 eksportregler

\ e Veer til stede
* Spgrg hvorfor
‘ e Lyt aktivt

Iseer i Tyskland

* Fokus pa fakta
e Vaer forberedt
| e Kend kulturen

"pas pd med ironi og
sarkasme”

INNOVATION
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Innovation som genvej

Produkt Proces

Markedsfgring

Innovationstiltag

Konkurrencekraft

Eksportevne



Innovation som genvej

CASE: Salg af software til fabrik - minimere procesudsving

Formal: Lgfte niveau af automation for at gge volumen

Problematik: De solgte mel og olie, men mel havde en negativ
salgspris. Sa hvis vi ggede volumen, ville vi gge fabrikkens tab pa
melet. De kunne ikke blot lave olien

Lgsning: Reducere olieindholdet i melet og dermed fa mere olie og
mindre mel. Det resulterede i at en mere adaptiv regulering af
processen bade ggede udbytte og reducerede CO2 udledningen med
flere tusinde tons - hvert ar!




Innovation som genvej INNOVATION

Hvad er innovation?

Det handler om at nytaenke processer, ydelser og

afsaetning, men hvordan kommer vi ud af idéfasen:

1. Hvor skal vi hen? Vaer praecis i forhold til hvad vi vil
opna og hvordan vi planlaegger at na derhen

2. Hvad vil vi forbedre? Innovation er resultatet af de
aktiviteter, som har fgrt til en konkret forbedring

3. Hvordan viser vi afkast? Evaluer pa savel gennemfgrelse
som resultater. Lgsninger baseres pa fakta

4. Har duinvolveret brugerne? Szt dig grundigt ind i
adfeerd og veerdier. Brug leverandgr og distributgr

5. Hvornar tgr du fejle? Vores vaekst og innovation er
bygget pa vores fiaskoer (Jeff Bezos, CEO, Amazons)

”Innovation er ikke en udgift men en investering. Det er
0gsd GDI's handveerk og det er hdrdt arbejde”




Innovation som genvej

Veje til profitabilitet

Find mader at gge omsaetningen og
reducere omkostningerne

STORRE
OMSATNING

PROFITABILITET

MINDRE
OMKOSTNINGER

GERMAN
DANISH
INNOVATION

MERSALG
Mere omsatning fra nuvaerende kunder

NYSALG
Mere omsaetning fra nye kunder

OPSALG
Mere omsaetning fra flere produkter

‘VAERDISALG’
Mere omsaetning fra bedre priser

OMKOSTNINGSREDUKTION
Mindre priser fra nuvaerende eller nye leverandgrer

OMKOSTNINGSBESPARELSER
Mindre forbrug

OMKOSTNINGSELIMINERING
Fjerne forbrug

OMKOSTNINGSEFFEKTIVITET
Mindre omkostninger pr. enhed/output
(gget produktivitet)



Innovation som genvej INNOVATION

Procesforstaelse og markedsforstaelse

* Det er sjeeldent at én person er lige kompetent pa begge omrader, derfor:

* Vigtigt at seette sit hold, fa involveret eksperter fra begge grupperinger sa tidligt i processen
som muligt.

* Fa oplistet relevante konkrete spgrgsmal, der skal stilles, for at fa afklaret hvad situationen
er nu og her.

* Nogle udfordringer er vigtigere end andre. Nogle er akutte og nogle kraever ekstern hjzelp.

* Nar man fundet de fokusomrader, man fgrst vil ga videre med, ma man have:
* Et dbent mindset (idégeneringsfase, kreativ teenkning)
* Fokus pa slutmalet parallelt med kvalificeringsprocessen
* En aftale om malepunkter og hvornar de rapporteres

“Det er bedre at satse smalt og dybt, da dette gger sandsynligheden for at udvikle konkurrenceforstaerkende
spidskompetencer. Hvis man pr@gver at gabe over for meget og satse for bredt, sd risikerer man, at
projekterne mister fokus, tidsplaner skrider og resultaterne udebliver.”

- Sgren Kjeer, udviklingsdirektgr, Martin Professional




Innovation som genvej INNOVATION

Hvad kunne veere et fokusomrade?

* Find alliancepartner, som | kan sparre med omkring udviklingen
af et introduktionstilbud til ngglekunder i jeres sektor

* Fa noget hjalp fra et forskningsmiljg til at udvikle jeres produkt,
sa det kan bruges i forhold flere malgrupper

* Radgivning i forhold til forberedelse af produktlancering pa et
nyt marked herunder branche- og myndighedskrav

* Optimeringsekspertise fra en teknisk kyndig som kan ggre jer
klar pa den nye konkurrencesituation i regionen

* Indga i et slags konsortie med lignende virksomheder og dermed
spge at facilitere en ny markedsindgang




Innovation som genvej

Nye kriser = nye udfordringer

Usikre tider |l Besparelser

Ny innovationsundersggelse (CBS maj 2020):

* Kreativitet er et aktuelt opmarksomhedspunkt

Mindre

Kreativitet er vigtig for at: kreativitet

1. fanyeidéer til at udnytte de ressourcer man har
2. gentenke og forbedre eksisterende produkter og service

3. udvikle nye ydelser og egenskaber, som forbedrer oplevelsen
4.  skabe grundlaget for nye baeredygtige forretningsmodeller

* Konkurrencekraft er forudsaetningen for bedre indtjening

Kun ved at anerkende innovation som et vaesentligt parameter, kan vi
forbedre savel processer som kommunikation, og dermed understgtte:

» Konkurrenceevne
> Vaekst



Innovation som genvej

* Hvorfor haster det?
* De er gaet i gang med at bygge en tunnel
* Nar de er feerdig tager det 10 min at komme herover
* Er du klar pa den nye konkurrencesituation?

* Hvad har eendret sig?

* De er mere bevidste om vores styrkepositioner f.eks.
digitalisering, fedevaresikkerhed og grgn omstilling

* De s@ger sikre forsyningskaeder i naermarkeder:
Danmark er en sikker havn

* |ndustrien fglger energien. F@r var energien i Ruhr,
snart er den nye energi i Femernregionen

» Stgrre opmaerksomhed pa Skandinavien som
attraktivt og kpbestaerkt nabomarked
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Key takeaways

e De 3 ter
e Husk innovation fgr eksport
* M@d nogle tyskere!




Erhvervshuset & mig

* Erhvervshuset, etableret i 2019 af VLAK-
regeringen, tiloyder sparring, netvaerk og
knudepunktsfunktion for virksomheder i
regionen.

* Steffen Mgller, stm@ehsj.dk, 61 88 46 30
* Innovation og internationalisering

* 25 ars erfaring med international
handel, isaer eksport til Tyskland

* Forretningsudvikler, lead partner,
bestyrelsesformand, spring board
member og mentor pa projekter

* Mere end 10 ars ledelseserfaring
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